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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Derechos Humanos
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010102 Proteccion y defensa de los derechos humanos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba los proyectos orientados a proteger, defender y garantizar los derechos humanos de todas las persanas que se encuentren en cada territario municipal, sin discriminacisn por condicién alguna y fomentar la
cultura de los derechos humanos para promaver el respeto y la talerancia entre los individuos en todes los ambitos de la interrelacion social apayando a las organizaciones sociales que i
DEPENDENCIA GENERAL: FOO AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 308 Area de Orientacién Familiar,312 Area de Servicios Juridicos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de capacitaciones en maleria de derechos humanos
FORMULA DEL CALCULO: (Capacitaciones en materia de humanos proporcionadas/Capacitaci en materia de derechos humanos programadas)*100
INTERPRETACION: Medir el porcentaje de cumplimiento en la realizacién de capacitaciones en materia de derechos humanos impartidas por el SMDIF de Tlalnepantia de Baz.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Regi: admir del Dep » de Atencion e Inclusion a la Diversidad Sexual (LGBTTTIQ+)
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: U (Localidad Urbana).
COBERTURA: Todo el municipio.
LINEA BASE 12 capacitaciones impartidas a servidores piiblicos durante 2023.
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jullo-Sepliembra
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado Yo Alcanzado % Programado % Alganzado %
Capacitaciones en materia de derechos humanos proporcionadas Capacitacidn Sumable 12.00 3.00 25.00 300 100.00 9.00 75.00 7.00 771.18
Capacilaciones en materia de derechos humanos programadas Capacilacién Sumable 9.30 3.00 32.26 3.00 100.00 9.00 96.77 9.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Realizar capacitaciones para concientizar y profesionalizar al personal en la atencién de personas que componen la comunidad de diversidad sexual,
TRIMESTRE: Julic-Septiembre
METAANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
129.03 100.00 100.00 100.00 Aceptable 100.00 71.78 77.78 Aceptable
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIGN EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO ~
Se llavaron a cabo capacitaciones al personal y servidores pablicos de la Administracién Pdbllca Municipal, con la finalidad de Informar y conclentizar respecto a la no discriminaclan y respeto de los derechas de las p ql la

Se continuara con las

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

FO0O AREA DE GESTION SOCIAL
308 Area da Orientacién Familiar;312 Area de Servicios Juridicos
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pitar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Derechos Humanos
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010102 Pi ion y defe de los derechos h
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba los proyectos orienlados a proteger, defender y garantizar los derechos h de todas las p que se itren en cada territorio municipal, sin discriminacién por condicion alguna y fomentar la
cultura de los derechos humanos para promover el respeto y la tolerancia entre los individuos en tados los 4mbitos de la interrelacion social apoyando a las organizaciones sociales que i
DEPENDENCIA GENERAL: F0O AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 308 Area de Orientacion Familiar,312 Area de Servicios Juridicos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de asesorias juridicas otorgadas.
FORMULA DEL CALCULO: (Ndmero de asesorias otorgadas/Numero de asesorias registradas) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NC 2 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jull
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Nimero de asesorias otorgadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.00 0.00 0.00
Nomero de asesorias registradas 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCIGN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN GASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

— LIC. VIANEY MENDEZ NIETO

EVALUACION DEL INDICADOR

FOO AREA DE GESTIGN SOCIAL
308 Area de Orienlacién Familiar, 312 Area de Servicios Juridicos

ST
LIC. VIAN MENDEZ NIETO
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:; 4 Pilar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Derechos Humanos
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010102 Proteccién y defensa de los derechos humanos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba los proyectos orfentados a proteger, defender y garantizar los derechos humanos de tedas las personas que se encuentren en cada territorio municipal, sin discriminacién por condicién alguna y fomentar la
cullura de los derechos humanos para promover el respete y la tolerancia entre los individuos en todos los 4mbitos de la interrelacién social apoyando a las organizaciones sociales que |
DEPENDENCIA GENERAL: FOO AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 308 Area de Orlentacion Familiar,312 Area de Servicios Jurldicos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de seguimiento a casos de presuntas violaciones a los derechas humanos.
FORMULA DEL CALCULO: (Casos de presuntas violaciones a los derechos humanos concluidos/Casos de p ol a los derechos h recibidos)*100
INTERPRETACION: Medir el porcentaje de atencidn de los casos de vulneracitn de nifias, nifios y adolescentes por parte de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Ninas, Nifos y Adolescentes.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimesiral
DESCRIPCION DEL FACTOR Registros inistrativos de la Pr durla icipal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes durante 2023
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: U (Localidad Urbana).
COBERTURA: Todo el municiplo.
LINEABASE 18 medidas urgentes de proteccion solicitadas en beneficio de nifias, nifios y adolescentes.
Numero: NC 3
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jullo-Saptiembro
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Casas de presuntas violaciones a los derechos humanos concluidos Solicitud Sumable 22.00 6.00 2727 4.00 66.67 20.00 90.91 17.00 85.00
Casos de presuntas violaciones a los derechos humanos recibldos Solicitud Sumable 22.00 6.00 27.27 6.00 100.00 20.00 80.91 20.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Atender oportunamenie los presuntos casos de vulneracién de derechos en contra de las nifias, nifios y adolescentes del municipio.
l TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Pragramado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 66.67 66.67 Suficiente 100.00 85.00 85,00 Regular
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se solicits la interposician de medidas urgentes de proteccién en beneficio de menores y adolescentes en situacién de viclencia y/o vulnerabilidad.

Se confinuara con las

EVALUACION DEL INDICADCR

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

FO0O0 AREA DE GESTION SOCIAL

308 Area de Orienlacitn Familiar,312 Area de Servicios Juridicos

“Lic. VIAREY MENDEZ NIETO

LIC.M@EY MENDEZ NIETO

FECHA DE ELABORACION: 11/10/2024

Hoja: 3 de 161




H.AYUNTANENTD
| CONSTITUCIORAL
| DE TLALNEPANTLADE RAZ
W 2022: 2024

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA

TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLO: Derechos Humanos

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010102 Proteccién y defensa de los derechos humanos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba los proyeclos orientados a proteger, defender y garantizar los derechos humanos de todas las personas que se encuentren en cada teritorio municipal, sin discriminacion por condicién alguna y fomentar la

cullura de [os derechos humanos para promover el respelo y |a tolerancia entre los individuos en lodos los ambitos de la interrelacién social apoyando a las organizaciones sociales que i

DEPENDENCIA GENERAL: FOO0 AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 308 Area de Orientacién Familiar,312 Area de Servicios Juridicos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de p istentes a las capacitaciones
FORMULA DEL CALCULO: (Numero de personas asistentes a las capacilaciones/Poblacién municipal)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO:
COBERTURA:
LINEABASE
Numero; NA 14 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jullo-Soptiembro
AVANCE TRIMES
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACICN META ANUAL AIMESTRAL AUICEACLMTILADY
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Ndmero de p alas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Poblacion Municipal 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL: F0O0 AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 308 Area de Orientacién Familiar,312 Area de Servicios Juridicos

, T g
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA

TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Derechos Humanos
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010102  Proteccion y defensa de los derechos humanos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIQ: Engleba los proyectos orientados a proteger, defender y garantizar los derechos humanaos de todas las personas que se encuentren en cada territorio municipal, sin discriminacién por condicién alguna y fomentar fa
cullura de los derechos humanos para promover el respeto y Ja tolerancia entre los individuos en todos los dmbilos de la interrelacion social apoyando a las organizaciones soclales que i
DEPENDENCIA GENERAL: FOO AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIAAUXILIAR: 308 Area de Orientacién Familiar,312 Area de Servicios Juridicos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de servidores publicos Municipales c dos
FORMULA DEL CALCULO: (Servidores publicos municipales capacitados en materia de Derechos humanos / Total de Servidores plblicos municipales) *100
INTERPRETACION: Medir el porcentaje de cumplimiento en la capacitacién y profesionalizacién de las personas sarvidoras publicas del Ay i de Tl de Baz.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENGIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Registros i del Depar de Atencién e Inclusion a la Diversidad Sexual (LGBTTTIQ#).
DE COMPARACION:
AMBITO GEOQGRAFICO:; U (Localidad Urbana).
COBERTURA: Todo el municipio.
LINEABASE 781p servidoras pt de la Admini ign Puablica C izada y Descentralizada municipal durante el ejercicio fiscal 2023,

Numero: NA 1.2

.,Q,Tla

DIRECCION DE PREVENCi(.ﬂ
.. Y DESARROLLO FAMILIAR

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES EL Jullo-Sep!
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programadao % Alcanzado %
publicos en maleria de Derechos humanos Persona Senvidora Piblica Sumable 72000 180.00 25.00 60.00 33.33 540.00 75.00 840.00 155.56
Total de Servidores piblicos municipales Perzona Servidora Publica Sumable 720.00 180.00 25.00 180.00 100.00 540.00 75.00 540.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETAANUAL
Llevar a cabo la capacitacion del personal que atiende a la poblacidn, para evitar actos de discriminacién por razén de identidad género y orientacién sexual.
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METEANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 33.33 33.33 Crilico 100.00 155.56 155.56 Critico
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO ..
Se llevd a cabo la capacitacién de las personas servidoras publicos, con lo cual se prelende meforar la alenclén, calidad y calidez en los servicios que se brindan a la personas que la dad d sexual. {
i
EVALUACION DEL INDICADOR [
Se con las El indicador es de tipo ascandente, por lo cual, el tener avances mayores a [a pregramacién resuita positive en la implementacién del programa. !
DEPENDENCIA GENERAL: F00 AREA DE GESTION SOCIAL i
DEPENDENCIA AUXILIAR: 308 Area de Orientacién Familiar312 Area de Sarvicios Juridicos i l
|
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Derechos Humanos
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010102 Protecci6n y defensa de los derechos humanos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba los proyectos orientados a proteger, defender y garantizar los derechos humanos de todas las personas gue se encuentren en cada territorio municipal, sin discriminacién por condicién alguna y fomentar la
cultura de los derechos humanos para promover el respelo y la tolerancia entre los individuos en todos los dmbitos de la interrelacion social apoyando a las organizaciones sociales que i
DEPENDENCIA GENERAL: FOO AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIAAUXILIAR: 308 Area de Orlentacién Familiar,312 Area de Servicios Juridicos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADCR: Porcentaje de p de lon e informacién realizad
FORMULA DEL CALCULO: {Campanas de sensibilizacién e informacién realizad: I de sensibllizacién e informacién programadas) *100
INTERPRETACION: Medir el porcentaje de cumplimiento en la realizacién de campanas i ivas y de ibilizacié
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Registras adr vos del Depar de Atencitn e Inclusi6n a la Diversidad Sexual (LGBTTTIQ+)
DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO: U (Localidad Urbana).
COBERTURA: Todo el municipio.
LINEA BASE 12 campanas de difusidn a través de redes sociales realizadas durante el ejercicio fiscal 2023,
Numero: NA 13
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL Jull
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AYANGE TRIME STHAL AVAHCE ABLMLLADD
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
C: de sensibil e iz Camparfia Sumable 16.00 500 37.50 600 | 100,00 11.00 6875 1100 | 100.00
Camparias de ser Campafia Sumable 16.00 5.00 37.50 600 | 100.00 11.00 88.75 11.00 | 100.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LAMETAANUAL
Llevar a cabo camparias de sensibilizacion a través de las cuales se difunda informacién relevante para evitar el acoso, discriminacion e intolerancia contra los derechos de las personas LGBTTTIQ+

TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METRANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Prog lo I lo EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 Aceptable 100.00 100.00 100.00 Aceptable
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICAGION EN CASO DE VARIACIGN SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO e D

Se pusieron en marcha las campafias de conclenlizaclén sobre respato e inclusién a la

que compone |a dl sexual, con la finalidad de que el munliciplo sea un espacio seguro y respetuoso para este grupo social,

EVALUACION DEL INDICADOR

Se con las
DEPENDENCIA GENERAL: FOD AREA DE GESTION SOCIAL
DEFENDENCIAAUXILIAR. 308 Araa de Orientacion Familiar,312 Aroa de Servicios Juridicos
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Derechos Humanos
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010102 Proteccion y defensa de los derechos humanos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba los proy or a 2 y garantizar los derechos humanos de todas las personas que se encuentren en cada territorio municipal, sin discriminacién por condicién alguna y fomentar la
cultura de los derechos humanos para promover el respeto y la tolerancia entre los individues en todos los 4mbitos de la interrelacién social apoyando a las organizaciones sociales que i
DEPENDENCIA GENERAL: F0O AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 308 Area de Orlentacién Famillar,312 Area de Serviclos Juridicos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de solicitudes de intervencién
FORMULA DEL CALCULO:; (Solicitudes de intervencidn solventadas /Solicitudes de intervencién presentadas) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 21 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jull
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
d 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Sollcitudes de intervencién presentadas 0.00 0.00 0.00 0.00 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METRANIE AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: F0O AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 308 Area de Orfentacion Familiar,312 Area de Servicios Juridicos
1
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Derechos Humanos
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010102 Proteccién y defensa de los derechos humanos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba los proyectos orientados a proteger, defender y garantizar los derechos humanos de todas las personas que se encuentren en cada territorio municipal, sin discriminacién por condicién alguna y fomentar la
cultura de los derechos humanos para promover el respeto y la tolerancia entre los individuas en todos los ambitos de la interrelacion social apoyando a |as organizaciones sociales que i
DEPENDENCIA GENERAL: F00 AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 308 Area de Orientacién Familiar,312 Area de Servicios Juridicos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cumplimiento de orientaciones caso
FORMULA DEL CALCULO: (Orientaciones-casos revisados y validados para conclusién/Orl - £asos en ianto) * 100
INTERPRETACION: Medir el porcentaje de cumplimiento en la atencién de los casos de vulneracion de menores y adolescentes en los cuales interviné el SMDIF.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Registros administratives de la Py duria pal de Pi ién de Nifias, Nifios y Adolescentes,
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: U (Localidad Urbana).
COBERTURA: Todo el municipio,
LINEA BASE 17 menores recibidos para el resguardo y proteccian del SMDIF.
Numero: NA 31
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jullo-Septiembro
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL PUANCE TRIMESTRAL AANCEACUNITANO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
o} ¥ para concl Expedients Sumable 6.00 2,00 3333 200 [ 100.00 4.00 66.67 £00 | 150,00
o -casos en Expediente Sumable 6.00 2,00 3333 200 | 100.00 4.00 66.67 400 | 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Brindar atencién oportuna a nifias, nifios y adolescentes que se 1 en si de vul on y viol a lravés de su resguardo y proteccion por parte del SMDIF
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 Aceptable 100.00 150.00 160.00 Aceptable
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFIGAGION EN CASO DE VARIACIGN SUPERIOR A £ 10 % RESPEGTO A LD PROGRAMADO

Derivado de Ia Investigacién de casos de posible maltrato en contra de nifias, nifios y

Se i con las

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

esque se lizar el resg de menores y adolescentes en sifuacién de vulnerabllidad para su proteccién por parle del DIF hasta la resolucién de su situacién familiar y jurldica,

EVALUACION DEL INDICADOR

El indicador es de Upo ascendents, por lo cual, el tener avances mayores a |a programacion resulta positive en la Implementacion del programa.
F0O AREA DE GESTION SOCIAL '
308 Area de Orientacién Familiar,312 Area de Servicios Juridicos

g ——
wE(MENDEZ NIETO

——Lc. Vi

iy

“
f

Z -
<
Lic, wmﬂémoa NIETO

FECHA DE ELABORACION: 11/10/2024

Hoja: 8 de 161




“ H.AYUNTAINENTD

| CONSTITUCIONAL -
OE TLALNEPANTLADE RAZ ol i
7022. 2024

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA

TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno Moderne, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Comunicacion y dialogo con la ciudadania como elemento clave de gobernabilidad.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 Conduccién de las politicas generales de goblerno

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010101 Relaciones publicas

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democratico que impulse la participacién social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de

la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: AQ0 PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 300 Secretaria Particular,304 Planeaci6n
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de actualizacién de las politicas publicas municipales.
FORMULA DEL CALCULO: (Politicas publicas municipales actualizadas / Total de politicas piblicas municipales) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEABASE
Numero: NA 11 No aplica
COMPOR ‘0 DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jullo-Septie
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programado Yo Alcanzado %
Palllicas piblicas municipales aclualizadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de politicas publicas municipales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE AGUMULADO
Programadao Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Aleanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICAGION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL: ADO PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 300 Secretaria Particular,304 Planeacién

I
1 £ raimpens) :
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA

TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |I: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Comunicacion y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobernabilidad.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 ién de las politi g de gobierno

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010101 Relaciones publicas

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democratico que impulse la participacién soclal y ofrezca serviclo de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de

la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: ACD PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 300 Secretaria Particular,304 Planeacién
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADCR: Porcentaje de reuniones con org i civiles o sociales reali
FORMULA DEL CALCULO: (Reuni con organizaciones civiles o g lizadas/Reuniones con organizaciones clviles o registradas progr ) *100
INTERPRETACION: Medir el porcentaje de cumplimiento de reuniones con organizaciones y asociaciones clviles que lienen como objetivo mejorar la calidad de vida de la poblacién en situacién vulnerable.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Registros administrativos de la Presidencia del SMDIF respecto su parlicipacién activa con la sociedad civil.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: U (Localidad Urbana).
COBERTURA: Todo el municipio.
LINEABASE 4 informes mensuales durante el ejercicio fiscal 2023
Numero: NA 1.2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jull
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Reuniones can civiles ial i Informe trimestral Sumable 4.00 1.00 25.00 1.00 100.00 3.00 75.00 3.00 100.00
can Iviles o soclales reg d: Informe timestral Sumable 4.00 1.00 25.00 1.00 100.00 3.00 75.00 3.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
La participacion activa de la Presidencia Honoraria del SMDIF en reuniones de trabajo, reuniones de gabinete, cabildos abiertos y mesas de Irabajo con instiluciones piblicas y privadas.
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METHRNLAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORQO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 Aceptable 100,00 100.00 100,00 Aceptable
DESCRIPCIGN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se participd da manera activa en las reunlones y sesiones de trabajo que tuvieron como finalidad establecer alianzas instituclonales.

EVALUACION DEL INDICADOR

Sa contl can las las Imple d
DEPENDENCIA GENERAL: AD0 PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 300 Secrslaria Particular,304 Planeacian

ELABORO V0. BO.
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |I: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Comunicacion y didlogo con la ciudadania como el to clave de
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 Conduccidn de las politicas g les de gobierno
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010101 Relaciones piblicas
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye las acciones que favorezcan el desarrolio de un goblerno democrético que impulse la participacién social y ofrezca serviclo de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de
la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A0D PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 300 Secretaria Particular,304 Planeacién
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de propueslas cludadanas incorporadas a las politicas publicas.
FORMULA DEL CALCULO: (Propuestas ciudadanas incorp a las politicas publicas municipales/Propuestas cludadanas recibidas a las politicas piblicas municipales)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numera: NA 13 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jull
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACICN META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Propuestas ciudadanas Incarporadas a las politicas pablicas municlpales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Propuestas cludadanas recibldas a las politicas piblicas municipales 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANGE TRIMESTRA AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0,00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCIGN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: A00 PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 300 Secrelarfa Particular,304 Planeacion
ELABORO =4 VO. BO.
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#
. MARI TERE GARCIA AVILA C. MARIA GOMEZ MARﬁW FECHA DE ELABORACION: 11/10/2024  Hoja: 11 do 161




'
L AYUNTAENTD

| CONSTITUCIORAL

DETLALNEPANTLA DE RAZ

10222004

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA
TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: I Eje transversal Il: Gobierno Moderne, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Comunicacion y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobernabilidad,
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 Conduccién de las poli generales de gobi
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010101 Relaciones piblicas
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye las acclones que f; eld llo de un gobi di atico que impulse la participacion social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de
la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: AQ0 PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 300 Secretaria Particular,304 Planeacion
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: P je de reuniones institucionales realizadas con los COPACH's y autoridades auxiliares para desarrollar las politicas piblicas municipales.
FORMULA DEL CALCULO: (Reunlones Institucionales con los COPACI’s y autoridades auxillares para desarrollar las politicas publi ipal i /Reuni i con los COPACI’s y auloridades auxiliares para desarrollar las politicas plblicas
municipales programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 21 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL Jull
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Reunlones Institucionales con los COPACI's y i il P las 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

politicas piblicas municipales realizadas

Reuniones institucionales con los COPACI's y auxiliares p llar las 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

politicas publicas municipales programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programadao Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICAGION EN CASO DE VARIACIGN SUPERIOR A 10 % RESPEGTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL: /ADO PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 300 P 304 F
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |I: Gobierno Modermno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector piblico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio piblico
PROYECTO PRESUPUESTARIC: 010304010101 Fiscalizacion, control y evaluacién interna de la gestién publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones orientadas a la mejora en |a prestacion de los servicios que recibe la poblacion de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviende que los servidores publicos realicen su funcién con
calidez, y cuenten con las compelencias y conducta ética necesarias en el servicio publico, canforme a los principios que rigen la actuacién del servidor plblico.
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 303 Contraloria Interna
ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR! Porcentaje de servidores publicos asistentes a las capacitaciones.
FORMULA DEL CALCULO: (Numero de servidores plibli i a capacilaciones/Total de servidores piblicos) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 1.1 No aplica

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jull I

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACICN META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programado % Al d %
Nimero de plblicos a 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de servidores piblices 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETAANUAL
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
WETAANLIAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL: Goo COl

DEPENDENGIA AUXILIAR: 303 Cont;
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |I: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMADE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector publico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcién plblica y ética en el servicio pablico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalizacién, control y evaluacién interna de la gestién pablica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestacién de los servicios que reclbe la poblacién de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores pliblicos realicen su funcién con
calidez, y cuenten con las competencias y conducla ética necesarias en el servicio piblico, conforme a los principios que rigen la actuacién del servidor pablico.
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 303 Contraloria Interna
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Parcentaje de carteles informativos.,
FORMULA DEL CALCULO: (Carteles informativos elaborados/Carteles informativos requeridos) “100
INTERPRETACION: Medir el porcentaje de difusion de informacion en materia de fiscalizacion y control interno.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FREGUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Difusién de las facultades y atribuciones del Organo Intemo de Control del SMDIF.
DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO: U (Localidad Urbana).
COBERTURA: Todo el municipio.
LINEA BASE 1 Cartel informativo durante el ejercicio fiscal 2023
Numero: NA 2.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jull
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA ‘OPERACION META ANUAL NANETRMERTRAE ABHGE AGUM DS
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Carteles informatives elaborados Difusién Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00
Carteles informativos requeridos Difusién Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Implementar programas de difusién, con la finalidad de que las personas servidoras piblicas cuenten con informaclan en materia de fiscalizacién y control interna
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANEAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 No aplica 100.00 100.00 100.00 Aceptable
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se implementaran para el segundo rimestre programas de difusién en maleria de responsabilidades da los servidores piblicos. La meta del indicador se encuentra cumplida desde el segundo lrimeslre del sjercicio fiscal 2024

Se cumplio la meta del indicador en el segundo |dnms!?e,

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

EVALUACION DEL INDICADOR
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno Modermno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector publico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcion piiblica y ética en el servicio phblico
PROYEGTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalizacién, conlrol y evaluacion interna de |a gestién publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones crientadas a la mejora en la prestacion de los servicios que recibe la poblacion de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores publicos realicen su funcién con
calidez, y cuenten con las compelencias y conducla élica necesarias en el servicio publico, conforme a los principios que rigen la acluacién del servidor publico.
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 303 Contraloria Interna
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de reportes de auditorias integrados al expediente
FORMULA DEL CALCULO: (Numero de reportes de auditorias integrados al expediente/Total reportes de auditorias al exg progr *100
INTERPRETACION: Medir el porcentaje de auditorias realizadas a la funcién publica del SMDIF para constatar el porcentaje de cumplimiento de las obligaciones normativas de cada unidad administrativa.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Informes y expedientes del Organo Interno de Control y del Departamento de la Auditorfa del SMDIF.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: U (Localidad Urbana).
COBERTURA: Todo el municipio.
LINEABASE 4 informes de auditoria integrades durante 2023.
Numero: NA 3.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jullo-Septlembre
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programada % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Numero da reportes de auditorias integrados al expediante Informe de audilorias Sumable 4.00 1.00 25.00 1.00 100.00 3.00 75.00 3.00 100.00
LTomI reportes de audit P Informe de audilorias Sumable 4.00 1.00 25.00 1.00 100.00 3.00 75,00 3.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Llevar a cabo auditorlas para que losr humanos, fi y materiales se ejerzan conforme a los programas socl y dispc Juridi licabl
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Prog d Al do EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 Aceptable 100.00 100.00 100.00 Aceptable

DESCRIPCIGN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se llavaron a cabo las auditorias a las obligaciones que de manera nommativa deben cumplir los litulares de las unidades administrativas deel SMOIF.

Se continuard con las [

EVALUACION DEL INDICADOR
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA
TIPQO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030402 Sistema Anticorrupcidn del Estado de México y Municiplos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304020201  Resp lidades administrati 010304020204 | de faltas administrati
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Conjunto de acci i a establ las bases de coordinacion entre el Estado y los Municipios para el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupcion, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ci i6n Politica del Estado Libre y Soberano de México, la Ley General del Sislema Nacional Anticarrupcidn y la Ley del Sistema Anticorrup
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 303 Contraloria Interna
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cumplimiento de acciones de vinculacién interinstitucional en materia de anticorrupcién.
FORMULA DEL CALCULO:; (Numero de acciones de vinculacién de institucional en materia de anticorrupcion realizadas/Total de acci de vinculacién de institucional programadas) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NC 1 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES EL TRIMESTRE: Jull
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado Y% Programado % Alcanzado %
Numero de acciones de vinculacién de Instituclonal en materia de anticorrupelén 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
realizadas
Tolal de acciones de vi i6n de i 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
MEAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE AGUMULADO
Programado Alcanzade EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIORA 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADG
EVALUACION DEL INDICADCR
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno Moderna, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030402 Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304020201 F bilidades admini 010304020204 1 igacién de faltas admini
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Conjunto de acclones orientadas a establecer las bases de coordinacién entre el Estado y los Municipios para el funcionami de los Anti ipcién, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucién
Palitica da los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado Libre y Seberano de México, la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién y la Ley del Sistema Anticorrup
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 303 Contraloria Interna
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de atencién de insumos icos requeridos por el Comité Coordinador del Sistema Municipal Anticorrupcién.
FORMULA DEL CALCULO: (Ntmero de insumos técnicos requeridos por el Comité Coordinador del Sistema Municipal Anlicorrupcién didos / Total de in: écni por el requeridos por el Comité Coordinador del Sistema Municipal Anticorrupcién)
*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NC 5 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA QPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Nimero de insumos técnicos requeridos por el Comité Coordinador del Sistema 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ip atendidos
Total de insumes técnicos requerdas por el requeridos por el Comité Goordinador del 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Sistema Municipal Anficorrupcitn
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programada Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
G0 CONTRALORIA INTERNA
itratoria Intema
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal II: Gobierne Modemno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030402 Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municiplos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304020201  Responsabilidad 010304020204  Inv de faltas admi
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Conjunto de acciones orientadas a establacer las bases de coordinacion entre el Estado y los Municipios para el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupcién, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién y la Ley del Sislema Anticorrup
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 303 Contraloria Interna
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NCMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de convenios, acuerdos o demds acciones consensuales en materia de anticorrupcion firmados.
FORMULA DEL CALCULO: (Numero de convenios, acuerdos o deméas acciones consensuales en materia de anticorrupcién realizadas/Total de convenios, acuerdos 0 demés acciones consensuales en materia de anticorrupcién programadas) *100
INTERPRETACION: '
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero; NA 141 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jullo-Septiambre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL EADETRMESTRA AVNGE ACLMIRADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Nomero de convenlos, acuerdos o demas acclones consensuales en materia de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

anlicarrupcién realizadas

Total de convenios, acuerdos o demas acciones en materia ds 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

anlicorrupcidn programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAAHUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA
TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Ii: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARRQOLLO: Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030402 Sistema Anticorrupclén del Estado de México y Municiplos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304020201 Respor ilidad: ini i 010304020204 Investigacién de faitas administrativas

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Conjunto de acciones orientadas & establecer las bases de coordinacian entre el Estado y los Municipios para el funcionamiento de los Sist Anti , de conformidad con lo dispuesto en la Conslitucié

Polltica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado Libre y Saberano de México, la Ley General del Sistema Nacional Anhnnrrupclﬁn y la Ley del Sistema Anlicorrup
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 303 Contraloria Interna
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cumplimiento en la elaboracién del programa anual de auditorias
FORMULA DEL CALCULOQ: (Programa anual de auditorias /Programa anual de auditorfas programado) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 3.1 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jullo-Septiembre
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Programa anual de auditorlas realizado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Programa anual de auditorfas programado 0.00 0.00 0.00 ©.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACIGN SUPERIOR A +10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |l: Gobierno Modermno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030402 Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304020201 Responsabilidades administrativas 010304020204 | i6n de faltas admini
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Conjunta de acciones orientadas a establecer las bases de coordinacidn entre el Estado y los Municipios para el funci iento de los Sistemas Anticorrupclién, de canformidad con lo dispuesto en la Conslitucidn
Politica de los Estadas Unidos Mexicanos, la Conslitucion Politica del Estado Libre y Soberana de México, |a Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién y la Ley del Sistema Anlicorrup
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 303 Contraloria Interna
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Promedio de servidores piblicos asistentes a los eventos de concientizacion,
FORMULA DEL CALCULO: (Servidores publicos que asisten a los eventos/Total de eventos de concientizacion)
INTERPRETACION: Medir el alcance de las campaiias informativas en materia de resp bilidads inistrati
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Registros adminsitralives del Organo Interno de Control y del Departamento de Investigacién.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: U (Localidad Urbana).
COBERTURA: Todo el municiplo.
LINEA BASE 2 campana de difusitn realizada en el ejercicio fiscal 2023.
Numero: NA 44
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jull
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA ‘OPERACICN META ANUAL
Programado Yo Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Servidores publicos que asisten a los eventos Persona Servidora Publica Constante 0.00 684.00 0.00 748.00 109.06 684.00 0.00 746.00 109.06
Total de eventos de conclentizaclén Campaiia de difusion Sumable 2,00 1.00 50.00 1.00 100.00 200 100.00 2.00 100.00
COMPORTAMIENTQ DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Llevar a cabo la difusién de informacién y normatividad para el adecuado ejercicio de la funcidn piblica a todo el del Sistema DIF.
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
WETAANLAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
342,00 684.00 746.00 109.06 Aceptable 342.00 373.00 109.068 Aceptable
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A 2 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADG
Se llavé a cabo la difusion de en materia de para lodos los servidoras piblicos del SMDIF,
EVALUACION DEL INDICADOR
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA

O

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: |l Eje transversal II: Goblerno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030402 Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios
PROYECGTO PRESUPUESTARIO: 010304020201 R administraty 010304020204 | ion de faltas admini
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinacian entre el Estado y los Municipios para el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupcién, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucion
Paltica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion y la Ley del Sistema Anticorrup
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 303 Contraloria Interna
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NCMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cumplimiento en la elaboracién del Programa Anual de Trabajo del Comité Coordinador Municipal.
FORMULA DEL CALCULO: (Programa Anual de Trabajo del Comité Coordinador Municipal elaborado / Programa Anual de Trabajo del Comité Coordinador Municipal programado a realizar) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEABASE
Numero: NA 5.1 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jullo-Septembro
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado Yo Programado % Alcanzado %
Programa Anual de Trabajo del Comité Coordinador Municipal elaborade 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Programa Anual de Trabajo del Comité Coordinador Municipal programado a realizar 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETAANUAL
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
WIETAAHDAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Aleanzado EF% SEMAFORO Pi do Al di EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADC
SR . EVALUACION DEL INDICADOR
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030402 Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304020201  Resp llidad inistrati 010304020204  Investigacién de fallas administrativas
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinacion entre el Estado y los Municipios para el funclonamiento de los  Sistemas Anticorrupcién, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucién
Palilica de los Estados Unidos Mexicanos, la Conslitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de México, la Ley General del Sistema Nacional Anlicorrupcion y la Ley del Sistema Anticorrup
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 303 Contraloria Interna
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cumplimiento en la integracién del Informe Anual de Resullados y Avances del Comité Coordinador Municipal.
FORMULA DEL CALCULO: (Informe Anual de Resultados y Avances del Comité Coordinador Municipal realizados / Informe Anual de Resultados y Avances del Comité Coordinador Municipal programados a realizar) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 52 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jull
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado %a Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Informe Anual de Resultados y Avances del Comité Coordinador Municipal realizados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00

Informe Anual de Resultados y Avances del Comité Coordinador Municipal programados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

a realizar

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANLAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORQO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCIGON DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO PRESUPUESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
Il Eje transversal |I: Goblerno Moederno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector piblico
01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo

010305010105 Asesoria juridica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los pracedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.

DEPENDENCIA GENERAL: FOO AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 312 Area de Servicios Juridicos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de resaluciones juridicas emitidas.
FORMULA DEL CALCULO: (Resoluciones jurldicas emitidas/Tatal de asuntos juridicos recibidos)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 1.1 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL Jull
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL NGE AG IMUTADG
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Resoluciones juridicas emitidas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Tolal de asuntos juridicos recibldos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL: F00 AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 312 Area de Servicios Juridicos

EVALUACION DEL INDICADOR
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

=

Talnocanys

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector plblico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 A juridica al Ejecutl
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010105  Asesoria juridica al ayuntamiento
‘OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende tadas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantla juridica del goblemo y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: FOO AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 312 Area de Servicios Juridicos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de notifi Juridicas pi d:
FORMULA DEL CALCULO: {Notificaci juridicas f Notificaciones Juridicas programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficlencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GECGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 1.2 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jullo-Septiembre
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzade % Programado % Alcanzado %
Notificaciones juridicas presentadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 0.00
Notificaclones juridicas programadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METARNUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCIGN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASD DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: F00 AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 312 Area de Servicios Juridicos
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

e
UE....

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector pablico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010105 Asesorfa juridica al ay
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende lodas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la socledad.
DEPENDENCIA GENERAL: FOO AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 312 Area de Servicios Jurfdicos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de tramitacion de asuntos juridicos realizados.
FORMULA DEL CALCULO: (Tramitacién de asuntos juridicos realizades/Tramitacian de asuntos juridicos programados)*100
INTERPRETACION: Medir el porcentaje de cumplimiente en integracién de los expedientes legales derivado de la celebracién de convenios en materia laboral.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencla FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Registros administratives de la Direccion Juridica del SMDIF,
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: U {Localidad Urbana),
COBERTURA: Todo el municipio.
LINEA BASE 12 informes mensuales durante 2023,
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jull
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Tramitacién de asuntos juridicos realizsdos Informe mensual Sumable 12.00 3.00 25.00 3.00 100.00 9.00 75.00 9.00 100.00
Ti i6n de asuntos Juridicos Informe mensual Sumable 12.00 3.00 25.00 3,00 100.00 9.00 75.00 9.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Llevar un adecuado registro administrativo de los convenios celebrados con los ex trabajadores del SMDIF ante la Sala Auxiliar y Junta Local de Conciliacion y Arbitraje
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 Aceplable 100.00 100.00 100.00 Aceptable
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A 210 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se Integraron los informes mensaules de framitacion de asuntos juridicos en materia laboral, en los que el SMDIF fue paris,

Se I gl il
DEPENDENCIA GENERAL: F00 AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 312 Area da Servicios Juridicos

EVALUACION DEL INDICADOR
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TLALNEPANTLA

TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal IIl: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector piblico
PROGRAMA PRESUPUESTARIC: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010105 Asesoria juridica al ayuntamiento

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.

DEPENDENCIA GENERAL: F00 AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 312 Area de Servicios Juridicos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcenlaje de asesorias de mediacion y conciliacién de diferendos entre las partes en conflicto.
FORMULA DEL CALCULO: (Asesorlas de lacién y conciliacién de diferendos entre las partes en confiicto realizadas/Asesorias de mediacion y conciliacién de diferendos entre las partes en conflicto programadas)*100
INTERPRETACION: Medir el porcentaje de cumplimiento en el otorgamiento de asesorias juridicas por parie del SMDIF.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Registros administrativos de la Direccidn Juridica del SMDIF.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: U (Localidad Urbana).
COBERTURA: Todo el municipio.
LINEA BASE 12 informes mensuales de asesorias juridicas durante 2023,
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Jullo-Saptiembre
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado % P di % Alcanzado %

Asasorias de madiacion y 1 de dif entre las partes en conflicia Informe mensual de asesorias Sumable 12.00 3.00 25.00 3.00 100.00 9.00 75.00 8.00 100.00

realizadas

A de I ¥ de di entre las partes en cenflicta Informe mensual de asesorias Sumabla 12.00 3.00 2500 3.00 100.00 9.00 75.00 9.00 100.00

programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Brindar asesorfas Juridicas para una adecuada atencién y conciliacion de las solicitud lizadas por autoridades admi ivas, i igad 0 judici
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
L
WETAANLAY AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 Aceptable 100.00 100.00 100.00 Aceptable

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIGN EN CASO DE VARIACIGN SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se brindé alencién juridica a las unidades administrativas para una oportuna alencién de Ias solicitudes y requerimientos realizados al SMDIF.

EVALUACION DEL INDICADOR

Se con las
DEPENDENCIA GENERAL: F0O AREA DE GESTION SOCIAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 312 Area de Servicios Juridicos
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